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当社グループ（大江戸温泉物語ホテルズ＆リゾーツ株式会社及びその子会社を指します）は、

「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律」（以下「マイ

ナンバー法」といいます）に基づく個人番号及び特定個人情報（以下「特定個人情報等」と

いいます）の適正な取扱いの確保について、組織として以下の取り組みを推進いたします。 

 

1. 事業者の名称 

大江戸温泉物語ホテルズ&リゾーツ株式会社 

大江戸温泉物語株式会社 

株式会社山下家 

片山津大江戸温泉物語株式会社 

株式会社レオマユニテイー 

株式会社大江戸温泉レインボー 

 

2. 関係法令・ガイドライン等の遵守 

当社グループは、特定個人情報等の取扱いに関し、マイナンバー法その他関係法令及び

個人情報保護委員会規則その他のガイドライン等を遵守いたします。 

 

3. 安全管理措置に関する事項 

当社グループは、特定個人情報等の漏えい、滅失又は毀損の防止等、適切な管理のため

に、別途「特定個人情報等取扱規程」等を定め、これを遵守します。 

 

4. 継続的改善 

当社グループは、特定個人情報等取扱規程及びそれを実行するための社内体制につい

て、有効かつ適正な運用が持続的になされるよう継続的な見直しと改善を図ってまい



ります。 

 

5. 質問・苦情の受付窓口 

当社グループの特定個人情報等の取扱いに関する質問・苦情については、下記までお申

し出ください。 

【特定個人情報お問い合わせ窓口】 

〒104-0061 東京都中央区銀座七丁目 16番 21号 

大江戸温泉物語ホテルズ＆リゾーツ株式会社 

コールセンター内「特定個人情報お問い合わせ窓口」 

電話：0570-200268（平日のみ 9時～18時） 

以上 

 

 




