
※販売できる窓口はNEWレオマワールドチケット窓口のみ。
　コンビニや前売り券販売施設、園内の総合案内所、券売機等ではご利用頂けません。

チケット売場または入口メインゲートにて手帳をご提示頂きましたら、
有料駐車場の駐車料金が無料になります。
その際は、有料駐車場入口で配布される駐車券もご持参ください。

施設情報 レオマ
サポートガイド

REOMA SUPPORT GUIDE 

園内の便利なサービスを掲載しています。

一般情報

園内の施設やサービス、
アトラクションの情報をご案内致します。
当日お配りするレオマリゾートガイドマップと

あわせてお役立てください。

車イス

車イス・ベビーカーレンタル

割引対象手帳

・身体障がい者手帳

・精神障がい者保健福祉手帳

・療育手帳

チケット情報

駐車場

・足の不自由な方や、体調不良で歩くことが難しい方に貸出しております。

・貸出は無料です。数に限りがございますので、ご了承ください。

・ハンドブレーキ付き・無タイプがございます。お選び頂けない場合もございます。

・ご利用のお取り置き、ご予約等は承っておりません。

・ご返却時は、貸出場所もしくは入口メインゲートでご返却ください。

救護室設置場所 授乳室

救護室・授乳室

・入口メインゲート

・ダークサイド横

・オリエンタルトリップ

・ウォーターランド(プール)　※夏季限定

車イス貸出場所

・入口メインゲート

・総合案内所

・ウォーターランド(プール)場内　※夏季限定

ベビーカー

　　  貸出場所：総合案内所

料金：有料　保証料500円、預り金500円

※返却時に保証料の500円は返却致します。

・2歳までのお子様に貸出しております。（3歳以上要相談）

・数に限りがございますので、ご了承ください。

・入口メインゲート  ※給水サーバー有り

・ごっこタウン内

・キッズスクエア内  ※給水サーバー有り

・ダークサイド横　※給水サーバー有り

・オリエンタルトリップ ・ウォーターランド(プール) ※夏季限定

障がい者手帳をお持ちの方と、18歳以上の付き添い者1名様が割引価
格にてチケットをご購入頂けます。
お買い求めの際に手帳をご提示ください。

アトラクションの利用について
・各アトラクションでは、障がいの内容や身長、年齢、体重、体格などにより利用基準を設けております。
・各アトラクションでは、利用基準の確認の為、利用基準とアトラクションの特性などご説明とご質
問をさせて頂く場合があります。利用基準を満たしており、各キャストのご説明とご質問にご了承
いただいたお客様のみ、ご自身の判断に基づいてご乗車いただくこととなります。ご了承いただ
いた場合でも、お客様の安全のために、キャストの判断でご利用をご遠慮いただくこともござい
ますので、予めご了承ください。
・アトラクションのご利用時にサポートが必要な場合は、付き添い者（※下記参照）のご同伴をお
願いしております。
・利用基準やアトラクションの特性など、ご不明な点はキャストにご相談ください。

緊急時について
・緊急時には、段差の昇降、狭い通路や長距離の移動、乗り場（高所・閉所含む）での長時間の待機、
自力歩行での避難や付き添い者（※下記参照）のサポートをお願いする場合がございます。
・緊急時の退出方法はアトラクションごとに異なりますので、ご不明な点はアトラクションのキャス
トにお問合せください。
・緊急時の誘導方法では、キャストによる手話や点字を用いての誘導は出来ませんので、予めご
了承ください。

アトラクション情報

パーク内すべてのレストランとショップへはアシスティングドッグ同伴で入店できます。

アシスティングドッグ
盲導犬・聴導犬・介助犬をお連れの方へ

18歳以上の精神的、身体的に健康で
単独利用の制限を満たしている方。

付き添い者のサポートが必要な方。
お1人での歩行が困難な方。

NEWレオマワールドにおける付き添い者、自力歩行が困難な方の定義は以下の通りです。

付き添い者 自力歩行が困難な方

ごっこタウン1丁目と2丁目の間 パロットシアター横

MAP
No.

MAP
No.

G1 G3

G3

G1

E4

D2

MAP
No.

G1

C1

C2

D2

E4

MAP
No.

パーク内には各所に車イス対応の化粧室があります。

・入口メインゲート

・ウェルカムプラザ  森のルチア横

・ごっこタウン1丁目2丁目の間 ※オストメイト対応

・キッズスクエア横

・パロットシアター横

・オリエンタルトリップ　モスク内

・ウォーターランド(プール)場内　※夏季限定

・入口メインゲート

・ウェルカムプラザ  ドラゴンドック横

・ごっこタウン1丁目2丁目の間　

・キッズスクエア横

・パロットシアター横

・オリエンタルトリップ　モスク内

・ウォーターランド(プール)場内　※夏季限定

化粧室情報

車イス対応の化粧室設置情報 乳幼児のおむつ替えシートがある化粧室設置情報

G1

MAP
No.

F1

C1

C5

A1

D2

G1

MAP
No.

E1

C1

C5

A1

D2

ご来園当日、ご質問やお困りの点がございましたら、総合案内所にお立ち寄りください。
お問い合わせ TEL：0877-86-1071


